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Schadenmeldung fur Kfz (inklusive Rechtsschutz)

[ Kfz-Haftpflichtversicherung, Kfz-Kaskoversicherung, Kfz-Unfallversicherung
[ Kfz-Fahrzeug-, Kfz-Lenker-, Fiihrerschein- oder Vertrags-Rechtsschutz

Versicherungsnehmer

Vorname, Familienname, Titel

O Herr Geburtsdatum

O Frau

StraRBe, Platz, Hausnummer, Stiege, Tir

Postleitzahl Wohnort

Telefon (inkl. Vorwahl) von 08:00-16:00 Uhr

E-Mail-Adresse

Angaben zum Schadenfall

Vorfall vom (Datum) Uhrzeit Ort

Behordliche Aufnahme

O nein O ja - durch:

Schadenhergang/Schaden/Schadenhdhe (geben Sie bitte auch an, wen ein Verschulden trifft)

| Oja O nein

Beanspruchung Freischaden

Eigenes Fahrzeug

Behdrdliches Kennzeichen Fahrzeugart (Pkw, Kombi, etc.) Fahrzeugmarke

Fahrzeugtype Erstzulassungsdatum

Kfz-Haftpflichtversicherung bei

Kfz-Kaskoversicherung

O nein O ja - bei:
Fahrzeuglenker
Vorname, Familienname, Titel O Herr Geburtsdatum
O Frau
StraRe, Platz, Hausnummer, Stiege, Tur Postleitzahl Wohnort

Telefon (inkl. Vorwahl) von 08:00-16:00 Uhr

Fuhrerscheinnummer/Ausstellungsdatum

Fahrzeuggruppen/Ausstellungsbehérde

Einschrénkungen

Fahrt mit Wissen und Willen des Halters

Onein dja

Ist der Lenker rechtsschutzversichert?

O nein O ja - bei:

Hat der Fahrzeuglenker in den letzten 8 Stunden vor Eintritt des Schadenfalles
Alkohol/Suchtgift zu sich genommen?

Onein Oja

Unfallbedingte Fihrerscheinabnahme? Waren andere Kfz am Unfall beteiligt?

Fremdes Fahrzeug

Behordliches Kennzeichen Fahrzeugart (Pkw, Kombi, etc.) Fahrzeugmarke

Fahrzeugtype Erstzulassungsdatum

Schaden/Schadenhohe (geben Sie bitte auch an, wen ein Verschulden trifft)

Kfz-Haftpflichtversicherung bei/Polizzennummer

Kfz-Kaskoversicherung/Polizzennummer

O nein O ja - bei:

UNIQA Osterreich Versicherungen AG | Untere Donaustrale 21, 1029 Wien |t +43 1 211 19-0 | f +43 1 211 19-1419 | ServiceCenter: 0800 22 55 88
service@raiffeisen-versicherung.at | www.raiffeisen-versicherung.at | Sitz Wien | FN 63197m | Handelsgericht Wien | UID ATU 15362907
Informationen zum Datenschutz: datenschutz.unigagroup.com | Sie kdnnen diese auch beim Berater und bei unseren Servicestellen anfordern.

Seite 1 von 7




Raiffeisen
Versicherung

Eine Marke von UNIQA Osterreich Versicherungen AG

Fahrzeuglenker

Vorname, Familienname, Titel & Herr Geburtsdatum
O Frau

StraRe, Platz, Hausnummer, Stiege, Tur Postleitzahl Wohnort

Telefon (inkl. Vorwahl) von 08:00-16:00 Uhr Fuhrerscheinnummer/Ausstellungsdatum Fahrzeuggruppen/Ausstellungsbehérde

Eigentumer des Fahrzeuges (Fahrzeuglenker ist mit Eigentiimer ident):
O nein [ ja, wenn nein bitte ausfillen:

Vorname, Familienname, Titel, Beruf |0 Herr Geburtsdatum
8 Frau

StraRe, Platz, Hausnummer, Stiege, Tur Postleitzahl Wohnort

Personenschaden/Name der verletzten Person

O nein O ja:

Unfallzeugen, Name und Anschrift

Anmerkungen

Rechtsschutz

Wourde ein Strafverfahren eingeleitet?

O nein O ja-—gegen:

Von welcher Behorde/Geschaftszahl Wann wurde Einspruch erhoben? Durch wen wurde Einspruch erhoben?

Welche (Ersatz-)Anspriiche werden gestellt?

Wo kann Ihr Fahrzeug besichtigt werden? Welche Anstalt (Sachversténdige) hat es bereits besichtigt?

Meine freiwilligen Einwilligungen zur Verarbeitung meiner Daten (Dieser Abschnitt betrifft den
Versicherungsnehmer, die versicherte Person oder den Beteiligten)

UNIQA darf fiir den konkreten Versicherungsfall meine Gesundheitsdaten bei Dritten einholen und prifen, ob ein
Anspruch auf Leistung besteht (Einzeleinwilligung)

Ich stimme zu, dass sich UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Untere Donaustrafle 21, 1029 Wien (UNIQA) tiber meine
personenbezogenen Gesundheitsdaten bei untersuchenden oder behandelnden Gesundheitsdienstleistern wie Arzten,
Krankenanstalten sowie bei bekanntgegebenen Sozialversicherungstragern und sonstigen schweigepflichtigen Einrichtungen
sowie bei im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall tétig gewordenen Behérden (z.B. die Polizei) und Gerichten
informiert. Das alles im erforderlichen Umfang, um die Leistungspflicht beurteilen und den Versicherungsfall abwickeln zu
kdnnen.

Mit meiner Einwilligung kann UNIQA folgende Daten einholen und verarbeiten:

= Die mit dem konkreten Versicherungsfall in Zusammenhang stehenden Krankheiten, Gesundheitsschaden,
krankheitswertige Abnitzungserscheinungen, Gebrechen und Unfallfolgen
= Die zur Beurteilung unerlasslichen medizinischen Unterlagen, das sind:

Daten zum Grund der stationdren Aufnahme oder ambulanten Behandlung, zu allfélligen Unfallgrinden, zur
erbrachten Behandlungsleistung, uber die Aufenthalts- oder Behandlungsdauer sowie zur Behandlungsentlassung
oder —beendigung; Anamnese der aktuellen sowie vorangegangener Behandlungen/Aufnahmen und Statusblatt,
Fieberkurve mit Infusionsplan, samtliche diagnostische Befunde, OP-Bericht, arztlicher Verlaufsbericht,
Anasthesieprotokoll, Verlaufsbericht der pflegerischen MalRnahmen, Entlassungsbericht, gerichtsmedizinische
Befunde, sonstige medizinische Unterlagen sowie Einsatz- und Behérdenprotokolle
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= Die zur Abwicklung des Versicherungsfalles unerlasslichen Ermittlungsakten, Gerichtsakten, Aktenvermerke oder
sonstige behdrdlichen Akte, die auch Gesundheitsdaten enthalten
] die zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles beantragte, bestehende oder beendete Personenversicherungen bei

Sozialversicherungstragern, éffentlichen Fonds zur Gesundheitsfinanzierung und privaten Versicherungsunternehmen
(im Hinblick auf Doppelversicherungen)

Mit meiner Einwilligung zur Einholung und Priifung meiner Gesundheitsdaten bei Dritten, entbinde ich auch die genannten
Befragten im Voraus von der arztlichen und sonstigen beruflichen Schweigepflicht sowie der Amtsverschwiegenheit im
Umfang der Einwilligung.

Mehr Informationen zu den Datenschutzhinweisen (wie die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten, der Ubersicht
allfélliger Datenempféanger, zu lhren Rechten und Speicherfristen) erhalte ich unter www.raiffeisen-versicherung.at im Bereich
Datenschutz.

Meine Einwilligung ist freiwillig und erfolgt auf Basis der oben ausgefiihrten Datenschutzhinweise. Diese Einwilligung kann
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft (z.B. per E-Mail oder Brief) ohne Angabe von Grinden widerrufen werden.

Liegt meine Einwilligung UNIQA nicht vor, weil ich sie nicht erteilt oder widerrufen habe, dann bin ich selbst dafir
verantwortlich, diese Unterlagen zu besorgen und UNIQA zu geben. UNIQA behdlt sich die Einholung weiterer Unterlagen
vor. Ich weil3, dass UNIQA die erforderlichen Daten braucht, um Leistungen auszuzahlen. Wenn UNIQA die erforderlichen
Daten nicht erhalt, kann dies in bestimmten Fallen zur Leistungsfreiheit von UNIQA fiihren.

Versicherungsnehmer: o Ja, ich stimme zu g Nein, ich stimme nicht zu
Versicherte Person: o Ja, ich stimme zu o Nein, ich stimme nicht zu
Beteiligter: 0o Ja, ich stimme zu o Nein, ich stimme nicht zu

Auskunftsvollmacht (Dieser Abschnitt betrifft den Versicherungsnehmer, die versicherte Person und den Beteiligten)

Ich (wir) ermé&chtige(n) UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Auskiinfte aller Art bei Personen, Behérden (z.B. die Polizei)
und Gerichten einzuholen, Einsicht in alle auf mich (uns) Bezug nehmenden Akten zu nehmen sowie Abschriften oder
Ausziige derselben anzufertigen. Das alles im erforderlichen Umfang, um die Leistungspflicht beurteilen und den
Versicherungsfall abwickeln zu kénnen. Ich (wir) bestatige(n) mit meiner (unserer Unterschrift), dass ich (wir) alle
vorstehenden Fragen vollstandig und wahrheitsgetreu beantwortet habe(n).

Versicherungsnehmer: o Ja, ich stimme zu 7 Nein, ich stimme nicht zu
Versicherte Person: I Ja, ich stimme zu O Nein, ich stimme nicht zu
Beteiligter: O Ja, ich stimme zu O Nein, ich stimme nicht zu

Datenschutzhinweise

Daten sind bei uns gut aufgehoben! Wir achten darauf, dass sie sicher sind, rechtmaRig verwendet und geheim gehalten
werden. Uber den Umgang mit Daten informieren im Detail die diesem Dokument beigelegten Datenschutzhinweise, die auch
auf www.raiffeisen-versicherung.at im Bereich Datenschutz zu finden sind. Haben Sie noch Fragen? Sie erreichen unseren
Datenschutzbeauftragten gerne unter datenschutz@raiffeisen-versicherung.at

Unterschrift Versicherungsnehmer Unterschrift versicherte Person
bzw. gesetzl. Vertreter bzw. gesetzl. Vertreter

Unterschrift Beteiligter bzw. gesetzl. Vertreter
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Datenschutzhinweise fur Beteiligte in Leistungs- und Schadensféllen
sowie bezugsberechtigte Personen im Leistungsfall

Stand: 6. September 2018

1. Wer ist fur den Umgang mit lhren Daten verantwortlich?

1.1. Raiffeisen Versicherung ist eine Marke von UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Untere DonaustraRe 21, 1029
Wien, Telefon: +43 1 21119-0, E-Mail Adresse: service@raiffeisen-versicherung.at. UNIQA Osterreich
Versicherungen AG ("UNIQA", "wir", "uns") ist verantwortlich, lhre personenbezogenen Daten ausreichend zu
schitzen. UNIQA beachtet deshalb alle Rechtsvorschriften zum Schutz, zum rechtmé&Rigen Umgang und zur
Geheimhaltung personenbezogener Daten sowie zur Datensicherheit.

1.2. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten wie es in der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), dem
Datenschutzgesetz (DSG), den besonderen Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG) und allen
weiteren mafgeblichen Gesetzen vorgeschrieben ist.

1.3. Gerne erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@raiffeisen-versicherung.at.
2. Aus welchem Grund und zu welchem Zweck darf UNIQA Ihre Daten verarbeiten?
2.1. Wenn Sie als bezugsberechtigte Person in einem Leistungsfall oder wenn Sie an einem Unfall oder sonstigen

Schadens- und Leistungsfall als Schadiger, Geschadigter, Zeuge oder sonstiger Dritter beteiligt sind, verarbeiten wir
die von lhnen notwendigen Daten — insbesondere Informationen zum konkreten Versicherungsfall — fir die
Schadensermittlung, Beauskunftung und Prufung unserer Leistungsverpflichtung in Zusammenhang mit einem
bestehenden Versicherungsvertrag. Diese Daten haben Sie uns entweder selbst bekannt gegeben, unserem
Versicherungsnehmer mitgeteilt (z.B. Unfallbericht) oder Sie wurden uns von den beteiligten Personen, Zeugen,
Behorden oder mitwirkenden Versicherungen genannt.

2.2. Dies erfolgt daher insbesondere zur Vertragserfiullung gemaf Art 6 Abs 1 lit b DSGVO sowie den anwendbaren
Sonderbestimmungen fur die Verarbeitung von besonderen Kategorien personenbezogener Daten (wie
insbesondere Ihre Gesundheitsdaten) gemaf Art 9 Abs 2 lit g und h sowie Abs 4 DSGVO iVm 8§ 11a ff VersVG.

2.3. Dariber hinaus erfolgt die Verarbeitung jedenfalls auch im berechtigten Interesse von UNIQA oder einem Dritten
gemalf Art 6 Abs 1 lit f DSGVO fur
= die Prufung von rechtmafligen Anspriichen aus Versicherungsvertragen.

=  Erstellung von Statistiken zur Leistungserbringung und Risikominimierung.

= Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei Leistungsprifung und bei der Bekdmpfung von
Versicherungsmissbrauch.

= den Zweck "Compliance". Darunter ist die Konformitéat mit gesetzlichen und anderen Anforderungen, wie etwa
ESt- und Sozialversicherungsabziige, Aufzeichnungs-/Berichtsverpflichtungen, Audits, Konformitat mit
Uberpriifungen durch Regierung/Behérden, Reaktion auf Rechtsprozesse, Verfolgung gesetzlicher
Rechte/Abhilfen, Verteidigung bei Rechtsstreitigkeiten, Erfassung lhrer Unterschriftsmerkmale im Anlassfall
(insbesondere bei elektronischer Unterschrift) und Hinterlegung bei einem gesetzlich zur Verschwiegenheit
verpflichteten Notar, Verwaltung interner Beschwerden/Anspriiche, Untersuchungen und konformes Verhalten
mit Strategien/Verfahrensweisen zu verstehen.

=  Verhinderung und Aufklarung von Straftaten. Dazu nutzen wir insbesondere Datenanalysen, um Hinweise zu
erkennen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten.

=  Planung, Durchfihrung und Dokumentation interner RevisionsmafRnahmen sowie forensischer Analysen zur
Sicherstellung kontinuierlicher Verbesserung unserer Geschéftsprozesse und Erfiillung der aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen.
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= Die Gewabhrleistung der IT Sicherheit und des IT Betriebs, Durchflihrung von Belastungstests, Entwicklung von
neuen sowie Adaptierung der bestehenden Produkte und Systeme, Migration von Daten zur Sicherstellung der
Tragfahigkeit und Integritat der Systeme und damit im weiteren Sinn auch der verarbeiteten Daten. Dabei
werden die angegebenen personenbezogenen Daten vorwiegend fur Tests verwendet, wo dies nicht mit
vertretbarem wirtschaftlichen Aufwand auf Basis von anonymen Daten erfolgen kann, wobei die Datensicherheit
geman Art 32 DSGVO selbstverstandlich durchgehend gewahrleistet ist.

2.4, Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen: UNIQA hat gesetzliche Verpflichtungen z.B. aufsichtsrechtliche
Vorgaben, Beratungspflichten, sowie steuer- oder unternehmensrechtliche Vorgaben. Damit wir diese erfiillen
koénnen, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten gemafR Art 6 Abs 1 lit c DSGVO ausschlieRlich in dem vom
jeweiligen Gesetz erforderlichen Umfang. Dies betrifft insbesondere die Abwicklung von gesetzlichen
Schadenersatzansprichen.

2.5. Einwilligung: Wir holen lhre Einwilligung geman Art 6 Abs 1 lit a DSGVO ein, sofern keiner der oben unter Punkt
2.1 bis 2.4 dargestellten Rechtfertigungsgriinde vorliegt und insbesondere, wenn die Verarbeitung lhrer
Gesundheitsdaten aus dem Schadens- und Leistungsfall unbedingt erforderlich ist, weil Sie Geschéadigter sind und
potentiell Anspruch auf eine Leistung haben. Die Einholung Ihrer Gesundheitsdaten erfolgt sodann gemaR § 11a
Abs 2 Z 4 VersVG bei Dritten wie Arzten, Sozialversicherungstragern oder Krankenanstalten sowie gegebenenfalls
bei Behérden (z.B. Polizei) oder Gerichten nach einem Versicherungsfall zur Priifung, ob ein Anspruch auf Leistung

besteht.

2.6. Bevor UNIQA lhre Daten fur andere als in diesem Dokument dargestellte Zwecke verarbeitet, informieren wir Sie
gesondert.

3. An wen dirfen lhre Daten weitergegeben werden bzw. von wem erhalten wir diese?

3.1 Ruckversicherer: Die von uns Ubernommenen Risiken versichern wir gegebenenfalls bei speziellen

Versicherungsunternehmen (Ruckversicherern). Dafur kann es notwendig sein, lhre Vertrags- wie auch
Schadensdaten gemaf § 11c Abs 1 Z 2 VersVG an diese zu schicken. Notwendig ist das, damit der
Ruckversicherer selbststandig das Risiko oder den Versicherungsfall einschatzen kann. Es ist auch mdoglich, dass
uns der Ruckversicherer aufgrund seiner besonderen Expertise bei der Bewertung von Verfahrensablaufen
unterstitzt. Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur weiter, wenn das fir die Erfullung des Vertrages oder zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig und verhaltnismafig ist.

3.2. Versicherungsvermittler: Falls der Abschluss des Versicherungsverhaltnisses mit UNIQA durch einen Agenten
oder Makler erfolgt und/oder eine Agentur oder Makler den Versicherungsvertrag bei UNIQA betreut, erhebt der
Versicherungsvermittler Ihre personenbezogenen Daten und leitet uns diese weiter.

3.3. Dateniibermittlung innerhalb der UNIQA Unternehmensgruppe: Einzelne Datenverarbeitungen kdnnen wir an
spezialisierte Bereiche oder Unternehmen innerhalb unserer Unternehmensgruppe weitergeben. Das geschieht,
damit UNIQA lhre Kundendaten zentral verwalten kann. Eine Auflistung der Unternehmen, die zur UNIQA
Unternehmensgruppe gehoren, finden Sie auf www.unigagroup.com in dem aktuellen UNIQA Konzernbericht.

3.4. Externe Dienstleister: Wir halten uns an gesetzliche und vertragliche Pflichten. Dazu arbeiten wir mit externen
Dienstleistern (Auftragsverarbeitern) zusammen und Ubermitteln an diese Ihre personenbezogenen Daten im fir die
Leistungserbringung erforderlichen Umfang. Zu unseren Auftragsverarbeitern zahlen insbesondere IT-Dienstleister,
Dienstleister im Rahmen der Vertragsverwaltung und Schadensabwicklung. Eine Ubersicht unserer
Auftragsverarbeiter finden Sie auf www.raiffeisen-versicherung.at im Bereich ,Datenschutz".

3.5. Gerichte und Behdérden: Es gibt auch gesetzliche Verpflichtungen, die UNIQA nur erfiillen kann, wenn wir lhre
personenbezogenen Daten an Behorden (wie Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden oder
Strafverfolgungsbehdrden) oder Gerichte im erforderlichen Ausmalf? Ubermitteln.
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Zentrales Informationssystem: Beim Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs (VVO),
Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien, wird in der Personenversicherung ein Zentrales Informationssystem der
Versicherungsunternehmen im berechtigten Interesse (Art. 6 (1) lit. f DSGVO) der teilnehmenden Versicherer und
der Versichertengemeinschaft zur koordinierten Gewéhrleistung eines beitrags- und leistungsumfangangepassten
Versicherungsschutzes betrieben. Der VVO agiert als Auftragsverarbeiter, die teilnehmenden Versicherungen als
gemeinschaftlich zur Verarbeitung Verantwortliche. Dieses wird von uns in der Sparte der Lebensversicherung (inkl.
Berufsunféahigkeitsversicherung) zur Priifung von Versicherungsrisiken im Antrags- oder Leistungsfall genutzt.

=  Wird ein Versicherungsantrag im Rahmen der Lebensversicherung abgelehnt, unter erschwerten
Bedingungen angenommen, wird ein Versicherungsvertrag wegen vorvertraglicher
Anzeigepflichtverletzung beendet oder wird eine Berufsunfahigkeitsversicherung abgeschlossen
(versicherte Jahresrente > 9.000 Euro) so kann die versicherte/zu versichernde Person ab unterfertigter
Antragstellung (ungeachtet einer allfalligen Antragsriickziehung) fur langstens sieben Jahre im System
erfasst werden. Erfasst werden: Name, Geburtsdatum, Art und Datum der Meldung (Neu-, Anderungs- oder
Stornomeldung), Versicherungssparte, numerisch kodierter Meldefall, allfalliger Bestreitungsvermerk.
Erfolgt ein Eintrag in das Zentrale Informationssystem der Versicherungsunternehmen, wird eine
entsprechende Benachrichtigung vorgenommen.

Jedes teilnehmende Versicherungsunternehmen und damit auch UNIQA tragt hinsichtlich seiner Nutzung des
Informationssystems Sorge, dass dabei die zur Anwendung gelangenden datenschutzrechtlichen Vorschriften wie
auch die datenschutzbehordlich zu diesem System erteilten Registrierungsauflagen eingehalten werden. Die im
Informationssystem gespeicherten Daten werden geldscht, sobald die im Informationssystem gespeicherten Daten
nicht mehr fir die in Punkt 3.6. dargestellten Zwecke gebraucht werden und keine weiteren gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen greifen. Im Rahmen der Lebensversicherung werden die Daten nach Ablauf einer Frist von
sieben Jahren automatisiert geldscht.

Ein bestehender Systemeintrag kann von den teilnehmenden Versicherungsunternehmen abgefragt werden und
dazu fiihren, dass von der betreffenden Person unter Umstanden weitere Informationen eingeholt werden missen.
Es kann Auskunft Uber die in dem Informationsverbund zur Person des Auskunftswerbers verarbeiteten Daten sowie
die Berichtigung oder Léschung unrichtiger Daten verlangt und deren Verarbeitung in begriindeten Einzelféllen
widersprochen werden. In diesen Féllen ersuchen wir um Kontaktaufnahme unter service @raiffeisen-
versicherung.at. Weiters kann (gemaf DSGVO) Beschwerde an die Datenschutzbehérde erhoben und die
Einschrankung der Verarbeitung der Daten bis zur Klarung deren Richtigkeit sowie die Ubermittlung der Daten an
Dritte beantragt werden.

Die im System gespeicherten Daten zu allen im Versicherungsvertrag beteiligten Personen sind zur Erfillung des
Versicherungsvertrags erforderlich. Werden diese nicht bereitgestellt, so kann das Versicherungsverhaltnis nicht
begriindet werden.

Bonitatsauskinfte: Wenn Sie Geschadigter oder Schadiger sind, kann UNIQA Ihre personenbezogenen Daten im
Rahmen der Bonitatsprifung an Unternehmen fur Bonitatsauskinfte (wie Kreditschutzverband und CRIF GmbH)
Ubermitteln und Informationen zu lhrer Bonitat von diesen abfragen.

Weitere Empfénger: Im Rahmen der Vertragsbeziehung und insbesondere in Zusammenhang mit unserer
Leistungsverpflichtung, kann es — je nach Einzelfall — zu weiteren Ubermittlungen lhrer personenbezogenen Daten
kommen (wie Arzte, Krankenanstalten, Mitversicherer, Sachversténdige, Gutachter, Rechtsanwilte, Notare,
Interessensvertretungen, beteiligte Unternehmen im Rahmen der Schadensregulierung, Kreditinstitute,
Finanzdienstleister und Kapitalanlagegesellschaften, Post-, Botendienste und Logistikpartner, Glaubiger, im Falle
einer Sicherstellung des Vertrags, Wirtschaftsprufer).

Eine Ubersicht der Empfanger (Dritter wie auch von uns als Auftragsverarbeiter eingesetzten Dienstleister) finden
Sie auf www.raiffeisen-versicherung.at im Bereich ,Datenschutz".
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4. Durfen Ihre Daten auch an ein anderes Land (auch auf3erhalb der EU) weitergeben werden?

4.1. Ja, wenn diesem Drittland durch die Europaische Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt
wurde oder andere geeignete Datenschutzgarantien vorhanden sind (z.B. verbindliche unternehmensinterne
Datenschutzvorschriften oder EU-Standarddatenschutzklauseln).

4.2. Detaillierte Information dazu und wie Sie eine Kopie der geeigneten Garantien erhalten kdnnen, finden Sie auf
www.raiffeisen-versicherung.at im Bereich ,Datenschutz”. Sie kénnen sich auch gerne diese Informationen unter der
oben genannten Kontaktadresse schicken lassen.

5. Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

5.1. Sobald UNIQA lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir die oben dargestellten Zwecke braucht, 16scht sie
diese, sofern keine weiteren gesetzlichen Aufbewahrungsfristen greifen.

5.2. Die gesetzliche Verjahrungsfrist liegt zwischen drei und dreil3ig Jahren. In dieser Zeit kdnnen Anspriiche gegen
UNIQA geltend gemacht werden. Solange es je nach méglichem Anspruch und zur Ausiibung unserer
Rechtsanspriiche notwendig ist, kénnen wir Ihre dafiir erforderlichen personenbezogenen Daten aufbewahren.

5.3. Aufgrund unternehmensrechtlicher Vorgaben missen lhre Vertragsdaten nach Vertragsende fiir mindestens sieben
Jahre gespeichert werden (8 212 UGB). Daneben greifen auch besondere zehnjahrige Aufbewahrungspflichten
nach § 12 VersVG.

5.4. Gesundheitsdaten, die nicht mehr fiir einen rechtlich zulassigen Zweck (wie Vertragserfillung oder Abwehr von
Rechtsanspriichen) bendtigt werden, werden umgehend von uns geldscht. Besonders trifft das Daten im
Zusammenhang mit einem abgelehnten Versicherungsantrag oder wenn ein Versicherungsvertrag aus anderen
Griinden nicht zustande kommt.

6. Welche Rechte haben Sie?

6.1. Wenn Sie mdchten, dann geben wir Thnen jederzeit Auskunft Gber alle Ihre personenbezogenen Daten, die wir
verarbeiten. Zuséatzlich haben Sie auch in einigen Féllen ein Recht auf Datenportabilitat und somit Herausgabe Ihrer
uns bekannt gegebenen personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format.

6.2. Sie kénnen unter bestimmten Voraussetzungen die Einschrankung der Verarbeitung sowie Berichtigung und
Léschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen.

6.3. In einigen oben genannten Fallen ist UNIQA durch Ihre Einwilligung berechtigt Ihre personenbezogenen Daten zu
verarbeiten. Die Einwilligung kdnnen Sie jederzeit ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen, bis dahin verarbeiten wir Ihre Daten rechtmaRig.

6.4. Sie mdchten sich beschweren? In diesem Fall kdnnen Sie sich an den unter Punkt 1.3. genannten
Datenschutzbeauftragten wenden. Zusétzlich haben Sie eine Beschwerdemdéglichkeit bei der Osterreichischen
Datenschutzbehoérde: www.dsb.gv.at

7. Ihr Widerspruchsrecht

Sie kdnnen als Betroffener jederzeit der Verwendung lhrer Daten widersprechen, wenn die Verarbeitung
Zwecken des Direktmarketings dient.

Soweit wir Ihre Daten zu berechtigten Zwecken verarbeiten, haben Sie zuséatzlich das Recht jederzeit zu
widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Griinde daflir ergeben.
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