
 

 

 

 
 
Datenschutz- und Cookiebestimmungen 
 

Allgemeine Informationen zum Datenschutz (Informationen zum Verantwortlichen, Kontaktdaten des 
Datenschutzbeauftragten, Information über Betroffenenrechte) finden Sie hier. 

 

Hinweis zum Datenschutz und zum Einsatz von Cookies 

Auf der Webseite www.raiffeisen-versicherung.at kann Software zur anonymisierten Analyse der Benutzung der 
Webseite zum Einsatz kommen. Durch die Auswertung dieser Daten können wertvolle Erkenntnisse über die 
Bedürfnisse der Nutzer gewonnen werden. Diese Erkenntnisse tragen dazu bei, die Qualität des Angebotes noch weiter 
zu verbessern. In diesem Zusammenhang kommen auch so genannte Cookies zum Einsatz. Cookies sind Textdateien, 
die auf dem Computer des Besuchers der Webseite gespeichert werden und so die Wiedererkennung eines Besuchers 
auf anonymer Basis ermöglichen. 
Cookies können im Allgemeinen durch entsprechende Browsereinstellungen blockiert, deaktiviert oder gelöscht werden. 
Informationen hierzu finden Sie im Hilfebereich des von Ihnen benutzten Webbrowsers. 

Unten genannte Cookies werden erst dann gesetzt, wenn Sie uns zuvor eine ausdrückliche Einwilligung gem Art 6 Abs 1 
lit a DSGVO erteilt haben. Sie können diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen über Ihre 
Browsereinstellungen widerrufen. 

 

Raiffeisen Web Analytics 

Diese Cookies sind für die grundlegenden Funktionen der Website notwendig und dienen dazu, Ihre 
Benutzereinstellungen und Präferenzen speichern zu können (z.B. das Speichern Ihrer Eingabe in Formularfeldern zum 
Schutz vor ungewolltem Verlust) sowie die Authentifizierung bzw. ELBA Sessions zu ermöglichen und sicher zu 
gestalten. Diese Cookies ordnen Ihrem Browser eine zufällig generierte ID zu. Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund 
unserer berechtigten Interessen an der sicheren Gestaltung und komfortablen Nutzung unserer Inhalte bzw. allgemein 
zur Erbringung unserer Dienstleistungen auf der konkreten besuchten Webseite. Es werden keine Informationen über 
Sie gesammelt, die für Marketing und Statistikzwecke verwendet werden. Des Weiteren können wir Informationen zur 
Betrugsprävention und zur Abwehr von den dienstüberlastenden Anfragen nutzen (Denial of Service-Attacken). Diese 
Kategorie von Cookies kann nicht deaktiviert werden. Alle Trackinginformationen werden nach 25 Monaten automatisch 
gelöscht. 

Anonyme Statitikauswertung  

Zur anonymen statistischen Auswertung und erweiterten Sicherheitsvorkehrung während der Besuche unserer Webseite 
nutzen wir Dienste der Firma JENTIS GmbH, Schönbrunner Straße 231, 1120 Wien („JENTIS“). Hierfür werden Daten 
an JENTIS übermittelt, die JENTIS in unserem Auftrag in anonymisierter Form auswertet. Das heißt, dass JENTIS 
GmbH lediglich Daten verarbeitet, welche nicht auf eine bestimmbare Person zurückzuführen sind. Darüber hinaus 
nutzen wir JENTIS, um eine Anonymisierung ihrer personenbezogenen Daten vor einer Datenübertragung in ein 
Drittland vorzunehmen und somit Ihre Daten zu schützen. 

Die Datenschutzbestimmungen von JENTIS können Sie unter folgendem Link einsehen: https://www.jentis.com/privacy-
policy/“ 
 
Google Analytics 
 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Google Analytics verwendet Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden. Wir verarbeiten Ihre Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses, eine leicht zu verwendende 
Website-Zugriffsstatistik erstellen zu können (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). Die durch das Cookie erzeugten Informationen  
über Ihre Nutzung dieser Website (einschließlich Ihrer anonymisierten IP-Adresse und pseudonymisierten ID sowie der 
URLs der aufgerufen Webseiten) werden an Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert.  Diese 
Website verwendet die von Google Analytics gebotene Möglichkeit der IP-Anonymisierung. Ihre IP-Adresse wird von 
Google innerhalb der Mitgliedsstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. 

https://www.raiffeisen-versicherung.at/resources/raiffeisen-versicherung/pdf/datenschutz/AllgemeineInformation_Datenverarbeitung_20190307.pdf
https://www.jentis.com/privacy-policy/
https://www.jentis.com/privacy-policy/


 

 

 

 

 

Durch den Einsatz der Firma JENTIS GmbH werden Ihre personenbezogenen Daten vor einer potenziellen Übertragung 
in ein Drittland anonymisiert. Google erhält somit lediglich Informationen, welche keinen Rückschluss auf Sie zulassen.  

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen verwenden, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Website- und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen. 

Sie können die generelle Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 
verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall unter Umständen nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich nutzen können. 

Sie können darüber hinaus verhindern, dass Google Ihre Daten in Zusammenhang mit Google Analytics erhebt, indem 
Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:   

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Nähere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google sowie Googles Datenschutzerklärung finden Sie unter 
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de bzw. unter 
https://www.google.at/intl/at/policies/. 

Alle Trackinginformationen werden nach 25 Monaten automatisch gelöscht. 
 
YOUTUBE 

Wir haben YouTube-Videos auf unserer Webseite eingebunden, die auf „www.youtube.com“ gespeichert und von 
unserer Webseite direkt abspielbar sind. Diese sind alle im so genannten „erweiterten Datenschutzmodus“ eingebunden, 
das heißt, dass Ihnen die Videos erst angezeigt werden, wenn Sie dem Einsatz von „Personalisierungs-Cookies“ 
zugestimmt haben. Es werden keine Daten über Sie als Nutzer an YouTube übertragen werden, wenn Sie die Videos 
nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden auf Ihrem Rechner YouTube-Cookies gespeichert und 
Daten an Google, Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, als YouTube-Betreiber übertragen. 

Beim Abspielen von bei YouTube gespeicherten Videos werden mindestens folgende Daten an Google, Inc. übertragen: 
IP-Adresse und Cookie-ID, die spezifische Adresse der bei uns aufgerufenen Seite, Spracheinstellung des Browsers, 
Systemdatum und Zeit des Aufrufs sowie Kennung Ihres Browsers. Die Datenübertragung erfolgt unabhängig davon, ob 
Sie bei Google ein Nutzerkonto innehaben, über das Sie eingeloggt sind, oder ob für Sie kein Nutzerkonto besteht. 
Wenn Sie eingeloggt sind, werden diese Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. 

Wenn Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Play-Buttons ausloggen. 
YouTube bzw. Google, Inc. speichert diese Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese für Zwecke der Werbung, 
Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Webseite. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere 
(auch für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer über Ihre 
Aktivitäten auf unserer Webseite zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser 
Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an Google Inc. als Betreiber von YouTube richten müssen. 

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google, Inc. erhalten Sie 
auf google.at/intl/de/policies/privacy/. Eine Verarbeitung der betroffenen Daten durch uns findet nicht statt. 
 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de
https://www.google.at/intl/at/policies/
http://www.google.at/intl/de/policies/privacy/
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